ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Jelen Altalanos Szerzdési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) a HUMDA Magyar Mobilitas-
fejlesztési Ugynokség Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag (székhely: 1054 Budapest,
Kéalman Imre u. 1., cégjegyzékszam: 01-10-048684, adoszam: 25427385-2-41), mint
szolgéltatd (a tovabbiakban: Szelgaltatd) altal a https://humdamotosafety.hu/ weboldalon (a
tovabbiakban: Honlap) keresztiil meghirdetett elektronikus kereskedelmi szolgaltatast (a
tovabbiakban: Szolgaltatas) megrendeld illetve, a Szolgaltatdsban résztvevd (tovabbiakban:
Ugyfél) jogait és kotelezettségeit, valamint a megvasarolt regisztracios utalvany HUMDA Zrt.,
mint Szolgiltaté altali bevaltisinak feltételeit tartalmazza. (Szolgiltaté és Ugyfél a

tovabbiakban egyiittesen: Felek). Az ASZF minden jogiigyletre és szolgéltatasra vonatkozik,
amely a Honlapon keresztiil torténik. A felillet a https://humda.hu/ oldalrél is elérhetd
linkeléssel.

A Szolgaltato elkdtelezett az Ugyfelek személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja az Ugyfelek informaciés onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat és kijelenti, hogy
tiszteletben tartja az Ugyfelek személyhez fiiz8dé jogait. A rdgzitett személyes adatokat
bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal és nemzetk6zi ajanlasokkal, a 2016/679/EU
Altalanos Adatvédelmi Rendelettel (General Data Protection Regulation, GDPR) ésszhangban,
a nyilvanosan elérheté adatvédelmi tdjékoztatdoban, illetve adatkezelési szabalyzatban
rogzitetteknek megfeleléen kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A Szolgaltatas igénybevételével a Résztvevd kijelenti, hogy a jelen ASZF-ben foglaltakat
megértette, elfogadja, egyben magara nézve kotelezonek ismeri el. Amennyiben a Megrendeld,
illetve Résztvevo a jelen ASZF-et nem fogadja el, ugy a Honlapon meghirdetett Szolgéltatasra
nem jelentkezhet, illetve azon nem vehet részt.

Jelen ASZF kozzétételére online, a https:/humda.hu/aktualitasok/humda-moto-safety-
jelentkezes-altalanos-szerzodesi-feltetelek aloldalon keresztiil kertil sor.

A Szolgaltato adatai

A Szolgaltatdé neve: HUMDA Magyar Mobilitas-fejlesztési Ugynokség Zrt.
A Szolgaltatd székhelye: 1054 Budapest, Kalman Imre u. 1.

A Szolgéltaté kapcsolattartasi elektronikus levelezési cime: info@humda.hu
A Szolgaltatd cégjegyzékszama: 01-10-048684

A Szolgaltaté adoszama: 25427385-2-41

A Szolgaltaté szamlavezetd bankja: MKB Bank Nyrt.

Bankszdmlaszama: 10300002-20608064-00003285

1. Altalanos tudnivalék



1.1. A jelen ASZF hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amely a Honlapon talalhaté feliileten keresztiil
torténik. A Honlapon a Szolgaltatdé Szolgaltatisaira érvényes regisztracios utalvanyok (a
tovabbiakban: Utalvanyok) vasarolhatok meg.

1.2. A jelen ASZF-ben részletezett Szolgaltatisok kereteit tobbek kozott a Polgari
Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok,
az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi
CVIIL torvény, a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol szolo
45/2014. (II. 26.) Korményrendelet, valamint az (EU) 2016/679 RENDELETE (altalanos
adatvédelmi rendelet (GDPR) szabalyozza.

1.3. A Honlapon torténé vasarlas elektronikus iton leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen
ASZF-ben meghatarozott médon.

1.4. A megrendelés leadasat kovetéen a szerzddés (figyelemmel az ASZF 6., 8. és 9. pontjaban
foglaltakra), modosithatd, illetve lemondhato. Erre elektronikus levélben van lehetdség.

1.5. A Felek kozott a Szolgéltatdson vald részévételre vonatkozd szerzddés a jelentkezés
Szolgéltato altali visszaigazolassal jon létre. A 1étrejott szerzddés nem mindsiil irasbeli
szerzOdésnek, az iktatdsra nem keriil, kizarolag elektronikus forméaban keriil megkotésre,
utdlagosan nem hozzaférhetd.

A szerzOdés a jelentkezési trlap, és annak Szolgaltaté altal e-mailben torténd
visszaigazolasaval jon létre, a szerzddés létrejottét pedig ezen okiratok, valamint a
Szolgéltato altal kiallitott szamla igazoljak, melyeke a Szolgaltatdé az Adatkezelési
tajékoztatoban meghatarozott ideig Oriz.

1.6. A szerz6dés nyelve a magyar.

1.7. A Szolgéltatd a weboldalon cookie-kat hasznal annak érdekében, hogy a vasarlési
folyamatot kényelmesebbé és gyorsabba tegye.

Bongészdjének megfeleld beallitasaval ezeket letilthatja, de ebben az esetben Szolgaltatd
nem vallal felelsséget az oldal hibas miikodésébdl adodod problémakért.

2. A vasarlas altalanos tudnivaloi, arak, kezelési koltség, egyéb koltségek

2.1.A Szolgéltato az altala nyujtott Szolgaltatas nevét, leirasat, arat, igénybevételének feltételeit
részletesen szerepelteti Honlapjan az aldbbiak szerint:

- https://humdamotosafety.hu/#info




2.2. A Honlapon torténd vasarlashoz nincs sziikség regisztraciora. A megrendelés a kivant
Szolgaltatas kivalasztasat kovetden, az ott taldlhato adatlap kitoltésével torténik, a relevans
adatok megadasaval. Az Ugyfél a Honlapon torténd adatlap kitdltésével és annak
leadasaval, az ,,Elkiilldom” gombra kattintéssal kijelenti, hogy jelen ASZF, és az ugyanitt
kozzétett Adatvédelmi tajékoztatd feltételeit megismerte és elfogadja, az Adatvédelmi
tajékoztatoban foglalt adatkezelésekhez hozzajarul.

2.3. A Szolgaltatdo altal nyujtott Szolgaltatds igénybevételéhez kapcsolédd Utalvany
megvasarlasara csak a Honlapon keriilt van lehetdség.

2.4. Ugyfél a megrendelt szolgaltatas jellegétdl fiiggden a https:/humdamotosafety.hu/

felhasznal6i adatbéazisban tarolt aldbbi adatai a megrendelt szolgaltatdsok teljesitése
érdekében tovabbitasra keriilnek az alabbi szolgaltatok, mint adatfeldolgozok részére.

2.4.1. Az adatkezeldé a https://humdamotosafety.hu/- n megvasarolt, Barionon keresztiili
fizetési mod valasztasa esetén a fizetés teljesitése érdekében az alabbi adatokat
tovabbitja az Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. emelet)
részeére
Név: Barion Payment Zrt.

Cim: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. emelet

E-mail: hello@barion.com

Telefon: +36 (1) 464-7099

Szamlazasi név: Barion Payment Zrt.

Szamlazasi cim: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. emelet

Postazasi cim: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2. emelet

Az Barion Payment Zrt. adatkezelési tajékoztatoja az alabbi linken tekinthetd meg:
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

2.5. Amennyiben a Honlapon taldlhaté barmely Szolgéltatds jellemzdjével kapcsolatban, a
Honlapon kozolteknél tobb informacidra van sziiksége, kérjiik keressen meg minket a
Honlapon jelzett elérhetdségeken.

2.6. A vételar mindig az igénybe venni kivant Szolgaltatashoz kapcsolédd Utalvany mellett
feltiintetett 6sszeg, amely, ha nincs kiilon jelolve magyar forintban értendd és a mindenkor
hatélyos altalanos forgalmi ad6 0sszegét mar tartalmazza.

2.7. A Honlaprol megrendelheté Utalvany(ok) korének, aranak valtoztatdsanak jogat a
Szolgaltato fenntartja azzal, hogy a modositds a Honlapon vald megjelenéssel egyidejlileg
1ép hatalyba. Az armodositas a mar megrendelt Utalvany(ok) vételarat kedvezdtleniil nem
befolyasolhatja. Online bankkartyaval torténd fizetés kezdeményezésekor, az elektronikus
fizetési értesitd kikiildése annak e-mail-en valé megkiildése kozti idoszakban bekdvetkezett
arcsokkenés esetén, Szolgéltatonak nem all médjaban pénzt visszatériteni.



2.8.A megrendelést a Szolgéltaté Honlapjan keresztiil az Ugyféltdl csak akkor fogadja el, ha az
Ugyfél a megrendeléshez sziikséges valamennyi mez6ét maradéktalanul kitdltotte. (Ha az
Ugyfél valamely mez6t hidnyosan tolti ki, hibaiizenetet kap a Szolgéltat6tol.)

2.9. A Szolgaltat6 a vasarlasrol minden esetben szamlat bocsat ki.

2.9.1. Ugyfél jelen ASZF elfogadasaval hozzajarul, a megrendelt termék értékének online
fizetési feliileten (https://humdamotosafety.hu/), valamint atutaldssal torténd fizetés
esetén rautald magatartasaval elfogadja, hogy amennyiben az Utalvanyt elektronikus
formaban kéri, abban az esetben a Szolgéltato az altala kiallitott szamlat elektronikus
szamlaként kiildi meg az Ugyfél altal megadott e-mail cimre.

2.10. A Szolgaltatot az Ugyfél altal tévesen, illetve pontatlanul megadott rendelési adatokra
visszavezethetd szolgaltatasi késedelemért, illetve egyéb problémaért és hibaért
semminemd feleldsség nem terheli.

2.11. Ugyfél az ,Elkiildom” gomb megnyomdasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy
nyilatkozata fizetési kotelezettséget von maga utan.

2.12. Az Ugyfél a vart teljesitési hatarid eldtt megfeleld idével koteles leadni megrendelését.
Ennek elmulasztasa esetére Szolgaltatd feleldsséget nem vallal. Az Ugyfél a
megrendelését tigy koteles leadni, hogy a Szolgaltatd az Ugyfél altal elvart kézbesitési
feltételeinek eleget tudjon tenni, amennyiben az Ugyfél a megrendelés iitemezésénél ezt
figyelmen kiviil hagyja, gy a Szolgaltatd az ebbdl fakadod problémaért, esetleges
késedelemért feleldsséget nem vallal.

3. A vasarlas menete

3.1. Az Ugyfél a https://humdamotosafety.hu/ oldalon a kivant Szolgaltatas (képére kattintva

megtalalja annak részletes leirasat, egységarat (mely forintban értendé és a mindenkor
hatéalyos altalanos forgalmi ado Gsszegét tartalmazza).

A kedvezmények nem o6sszevonhatok!

3.2. Az Utalvany megrendelése a https://humdamotosafety.hu oldalon 1évé adatlap kitoltését
kovetden az ,,Elkiildom” gombra kattintva lehetséges.

3.3. Szolgaltatd nem vizsgalja az Ugyfél 4ltal a megrendeld feliileten megadott adatok
valodisagat, helyességét, azokért teljes mértékben az Ugyfél tartozik feleldsséggel.



Szolgaltato felhivja kedves Ugyfelei figyelmét, hogy cég/egyéni vallalkozé megrendelése
esetén az erre vonatkozd mezd kipipalasa és az addszdm megadéasa kotelezd. Céges
tigyfeleink részére adoszam megaddsa nélkiil a megrendelés leadasa nem lehetséges.

3.4. A vasarlas véglegesitése elott az Ugyfélnek el kell fogadnia az Adatkezelési tdjékoztatot és
a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket.

3.5. Az ,Elkiilddbm” gomb hasznélataval fejezddik be a miivelet. Ugyfél az ,,Elkiildém” gomb
megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy nyilatkozata fizetési kotelezettséget
von maga utan. Amennyiben a rendelés véglegesitéshez sziikséges adatok nem lettek teljes
kortien kitoltve, a rendszer hiba iizenetet ad, melyben tajékoztatast ad a hidnyzé adatok
korérdl.

3.6. Amennyiben a megrendelés véglegesitéséhez sziikséges adatok teljeskdrlien megadasra
kertiltek, a rendszer egy automatikus valasz iizenetet fog kiildeni a megrendelés soran
megadott adatokkal az Ugyfél altal a megrendeld adatai kozott megadott e-mail cimre. Ha
a megrendelés visszaigazolasat az Ugyfél 15 percen beliil nem kapja meg, és a spam
mappaban sem talalhatd, ugy a hét minden napjan a kommunikacio@humda.hu e-mail
cimen tud a megrendelésének beérkezésérdl érdeklddni.

3.7. Megrendelést kdvetden Ugyfélnek fizetési kotelezettsége keletkezik. Az Ugyfélnek az e-
mail beérkezésétdl szamitva 12 draja van teljesiteni a fizetési kotelezettségét. Amennyiben
az 12 ora elteltéve sem keriil kifizetésre a megrendelt utalvany, ugy Ugyfél megrendelése
torlésre keriil.

4. Fizetési modok

4.1. A ,Fizetés” pontban tudja kivalasztani az Ugyfél, hogy hogyan kivanja kiegyenliteni a
megrendelésének végosszegét.

4.2. A fizetés torténhet:

+ atutaldssal, vagy
» online fizetéssel a Barion szolgaltatasan keresztiil.

A fizetési mod utolagos megvaltoztatasara nincs lehetéség.

4.3.Atutalasos fizetési mod vélasztasa esetén az Ugyfél a rendelés visszaigazolasdban szerepld
Szolgaltatd nevére és bankszdmlaszamara koteles a Szolgéltatas(ok) és a jarulékos
koltségek Osszegét is tartalmazo fizetendd Osszeget elutalni. Az utalds sordn — a
beazonosithatosdg érdekében — a kdzlemény rovatban az Ugyfél neve feltiintetends. A
fizetés Szolgaltatohoz vald beérkezése utan keriil(nek) a Szolgaltatdshoz kapcsolddod
Utalvanyok az Ugyfél részére a kivélasztottaknak megfeleld modon kézbesitésre.



4.4. Online fizetésre a Barion rendszeren keresztiil van lehetdség. Ekkor a ,,Elkiildom” gomb
megnyomasa utan a rendszer automatikusan atiranyitja az Ugyfelet a fizetési oldalra, ahol
az utasitasokat kovetve lehetdség van az elektronikus fizetésre. Szolgéltato a fizetési oldal
hasznélata soran elkovetett hibakért feleldsséggel nem tartozik, a fizetési oldalt az Ugyfél
sajat feleldsségére hasznalja. Szolgaltatd nem kér és nem tarol az Ugyfél bankkartydjahoz
kapcsolodd adatokat, azokat csak a Barion rendszer kezeli. Az elektronikus fizetés
Szolgaltato részére torténd jovairasa utan keriil sor a kivalasztott Termék(ek) kézbesitésére.

5. Kézbesitési modok, szallitasi hataridok, postai koltségek
5.1. A kézbesités maodja kizarolag elektronikus levél formdjaban lehetséges.
A kézbesitési mod utdlagos megvaltoztatasara nincs lehetdség.

5.2. A Szolgaltatdo elsddlegesen — a 4.2. pont szerinti fizetési mod teljesitése esetén —
elektronikus Utalvanyt bocsat ki, és kiild meg elektronikus uton az Ugyfél részére. Az
elektronikus Utalvanyt az Ugyfélnek sajat maganak kell kinyomtatnia, a rendszer posta
koltséget nem szamit fel. Elektronikus Utalvany valasztasa esetén a Szolgaltatot az Ugyfél
altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott e-mail cimre visszavezethetd szolgaltatasi
késedelemért, illetve egyéb probléméért és hibaért ssmminemi feleldsség nem terheli.

5.3. Az elektronikus Utalvanyt a rendszer Barion-os vagy elére utaldsos (online) fizetés esetén,
a fizetés érzékelése utan automatikusan kiildi meg az Ugyfélnek a megrendeld adatai kozott
megadott e-mail cimre. Amennyiben 1 munkanappal az online fizetés utan az elektronikus
Utalvany nem érkezik meg az Ugyfél altal megadott e-mail cimre, és a spam mappéaban sem
talalhato, igy U1 a hét minden napjan a kommunikacio@humda.hu e-mail cimen tud
érdekldédni.

5.4. Atutalasos fizetési mod valasztisa esetén a Szolgaltatas ellenértéke Osszegének
bankszdmlara torténd beérkezése utdn 1 munkanapon beliil kiildjik meg az elektronikus
Utalvanyt az Ugyfélnek a megrendeld adatai kozott megadott e-mail cimre. Amennyiben a
jelzett hatariddig az elektronikus Utalvany nem érkezik meg az Ugyfél altal megadott e-
mail cimre, és a spam mappaban sem taldlhat6, ugy a hét minden napjan a
kommunikacio@humda.hue-mail cimen tud érdeklédni.

6. Adatbeviteli hibak

6.1. Az Ugyfélnek a https://humdamotosafety.hu/ honlapon feltiintetett adatlap ,,Elkiildés”
gombra torténd kattintasaig barmikor lehetdsége van az adatbeviteli hibak javitasara. A
Szolgaltatot az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd
szolgaltatasi késedelemért, illetve egyéb problémaért és hibaért semminemi feleldsség nem
terheli.



7. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

7.1. Az Ugyfél altal elkiildott megrendelés megérkezését a Szolgiltaté késedelem nélkiil,
automatikus visszaigazold e-mail tjan legkésébb 48 oran beliil visszaigazolja az Ugyfél
részére, amely visszaigazold e-mail tartalmazza az Ugyfél altal a vésarlas, illetve
regisztracid soran megadott adatokat (pl. szamldzasi informaciok), a megrendelés
azonositojat, a megrendelés datumat, a megrendelt Szolgaltatas felsorolasat és a fizetendd
végosszeget. Bz a visszaigazolé e-mail tdjékoztatja az Ugyfelet arrdl, hogy a megrendelése
a Szolgaltatbhoz megérkezett.

7.2. Az Ugyfél mentesiil az ajanlati kotottség aldl, ha késedelem nélkiil, vagyis 48 éran beliil
nem kapja meg Szolgaltatotdl az elkiildott rendelésére vonatkoz6 kiilon elfogadd e-mailt.

7.3.Ha az Ugyfél rendelését mar elkiildte a Szolgéltatd részére és hibat vesz észre a
visszaigazold e-mailben szereplé adatok tekintetében, azt 1 napon belill jeleznie kell a
Szolgéltatd felé¢ irdsban a kommunikacio@humda.hu e-mail cimre. A Szolgéltatot az

Ugyfél 4ltal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethetd
szolgaltatasi késedelemért, illetve egyéb problémaért és hibaért semminemii feleldsség nem
terheli.

7.4. A megrendelés elektronikus Uton megkdtott szerz6désnek mindsiil, amelyre a Polgari
Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok,
valamint az informécios tarsadalommal Osszefiiggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl szold
2001. évi CVIIL. térvényben foglaltak iranyaddak. A szerzédés a fogyaszto ¢s a vallalkozas
kozotti szerzodések részletes szabalyairdl sz616 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala
tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl szo6ld6 Eurdpai Parlament és a Tanacs
2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

8. Felmondasi jog

Az e pontban foglaltak kizarolag a szakmaja, foglalkozasa vagy tizleti tevékenysége korén kiviil
eljaro természetes személyre vonatkozik, aki a Szolgéltato altal kinalt Szolgaltatast kivanja
igénybe venni, illetve a Szolgaltatassal kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié és ajanlat
cimzette. Az Ugyfél szolgaltatasra vonatkozé szerzédés esetén felmondési jogaval élhet.

8.1. Felmondasi jog gyakorldsanak menete

Az Ugyfél az Utalvany atvételétdl szamitott 14 napig jogosult indoklas nélkiil felmondani a
szerz6dést. A 14 nap attol a naptol szamit, amikor az Ugyfél, vagy a képvisel6je a Szolgéltatas
igénybevételehez kapcsolodo Utalvanyt atvette.

Az atvétel napjanak szamit:
» elektronikus Utalvany esetén annak a Szolgaltaté altal e-mail-en vald megkiildésének
napja,
« az Utalvany személyes atvétele esetén, a személyes atvétel napja,



« az Utalvany postai kézbesitése esetén a postai atvétel napja.

8.2. Ha az Ugyfél felmondasi jogaval élni kivan, megteheti azt a jelen ASZF mellékletét képezd
nyilatkozat minta, vagy egyéb, az felmondési szandékat tartalmazd egyértelmii
nyilatkozatanak postan, vagy elektronikus tton valé megkiildésével a jelen ASZF elején
feltlintetett elérhetéségek igénybevételével a Szolgaltatd részére. Szolgaltatd az elallasi
szandék tudomasul vételét annak kézhezvételétdl szamitott 5 napon beliil visszaigazolja.

8.3.Az Ugyfelet terheli annak bizonyitasa, hogy felmondasi jogat a jelen pontban meghatarozott
rendelkezéseknek megfelelden gyakorolta.

8.4. A Szerz3déstdl valo elalls esetén az Ugyfél koteles indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésdbb a felmondasi nyilatkozat megkiildésétdl szamitott 14 napon beliil az 4ltala kapott
Utalvanyt visszakiildeni a Szolaltat6 részére. A hatarid6 betartottnak mindsiil, ha az ligyfél
a 14 napos hatarid6é letelte el6tt visszakiildi az Utalvanyt. A visszakiildés kozvetlen
koltségei az Ugyfelet terhelik.

8.5. Ha Ugyfél szabalyszeriien él felmondési jogaval, haladéktalanul, de legkésébb az Ugyfél
felmondasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belill a Szolgaltatd
visszatériti az Ugyfél altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast.

8.6. A visszatérités sordn a Szolgaltatd jogosult a szamara legkisebb koltséggel jaro fizetési
modot valasztani, amennyiben ehhez az Ugyfél kifejezetten hozzjarul, azzal a feltétellel,
hogy ez nem jelenthet tobbletkoltséget az Ugyfél részére. Egyebekben Szolgaltato
atutalassal tesz eleget pénzvisszafizetési kotelezettségének.

8.7. Szolgaltatd a pénzvisszatéritést mindaddig visszatartja, mig az Ugyfél a Terméket
(Termékeket) vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaré6an nem igazolta, hogy azt
visszakiildte.

9. Felelosség

9.1. A Honlapon taldlhaté informéciok johiszemiien keriiltek felhelyezésre, azonban azok
kizarolag tajékoztatd célt szolgalnak, az informacidk pontossagéaért, teljességéért
Szolgaltatdo nem vallal feleldsséget.

9.2. Az Ugyfél a Honlapot kizarélag a sajat kockazatira hasznalhatja, és elfogadja, hogy
Szolgéltatdo nem vallal felelésséget a hasznélat soran felmeriilé vagyoni és nem vagyoni
karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott, tovabba
az életet, testi épséget, egészséget megkarositd szerzddésszegésért valo feleldsségen
tilmenden.

9.3. Az Ugyfelek altal a Honlap hasznalata sordn esetlegesen elérhetévé tett tartalmat a
Szolgaltatd jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a



Szolgéltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatdsara utald jeleket
keresni.

9.4. Az Internet globalis jellege miatt az Ugyfél elfogadja, hogy a Honlap hasznélata sordn a
vonatkoz6 nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve jar el. Amennyiben a
Honlap hasznalataval dsszefiiggd barmely tevékenység az Ugyfél allaménak joga szerint
nem megengedett, a hasznalatért kizarélag az Ugyfelet terheli a feleldsség.

9.5. Amennyiben az Ugyfél a Honlapon kifogasolhato tartalmat észlel, koteles azt
haladéktalanul jelezni Szolgéltatonak. Amennyiben Szolgéltatod johiszemii eljarasa sordn a
jelzést megalapozottnak taldlja, jogosult az informacié haladéktalan torlésére vagy annak
modositasara.

10. Panaszkezelés, iigyfélszolgalat

10.1. A Szolgaltaté Ugyfélszolgalatot nem iizemeltet. A panaszkezelés helye a szolgaltatd
székhelye.
* cim: 1054 Budapest, Kdlman Imre u. 1.
* levelezési cim: 1054 Budapest, Kadlman Imre u. 1.
+ e-mail cim: info@humda.hu

10.2. AZ Ugyfél a panaszat szoban személyesen vagy irasban kozolheti. Szolgaltatd
panaszbejelentést telefonon nem fogad.

10.3. Szolgaltato a személyesen eldadott szobeli panaszt azonnal megvizsgalja és orvosolja.
Amennyiben ez nem lehetséges, vagy az Ugyfél a megoldassal nem ért egyet jegyzokonyv
felvételére keriil sor, melybdl 1 példanyt az Ugyfél azonnal megkap. A jegyzokonyvre a
Szolgaltatd 30 napon beliil ad érdemi vélaszt.

10.4. Az irasban (postai uton, vagy e-mail-ben) benyujtott panaszokra a Szolgaltatd 30 napon
beliil kiild érdemi vélaszt.

10.5. A Szolgaltato a panaszrdl felvett jegyzokonyvet €s a rd adott valaszt 5 évig 6rzi.

10.6. Amennyiben Ugyfél nem ért egyet a panaszanak kivizsgaldsa utdn kapott valasszal jelen
ASZF 2. szamu mellékletét képezd dokumentumban feltiintetett, illetékes fogyasztovédelmi
hat6saghoz fordulhat jogorvoslatért.

10.7. A Szolgéltatd a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd
testiileti eljarast. A Szolgaltatd székhelye szerinti békéltetd testiilet a Budapesti Békéltetd
Testiilet, mely elérhetésége jelen ASZF 3. szamu mellékletében keriilt feltiintetésre.



10.8. Fogyasztoi jogvita esetén az Ugyfélnek lehetdsége van a lakohelye vagy tartdzkodési
helye szerint illetékes békéltetd testiiletekhez fordulni. A békéltetd testiiletek elérhetdségei
a jelen ASZF 3. szamu mellékletében keriiltek feltiintetésre.

10.9. Hataron atnyulod fogyasztoéi jogvita esetén lehetdség van az online vitarendezési
platform hasznélatara. Ha mindkét fél Magyarorszagon van, akkor az EU-s online
vitarendezés nem vehetd igénybe.

Az eljarashoz sziikséges kérelmet és egyéb eljarasra vonatkozd informacidkat is ezen a
honlapon lehet megtalalni. Budapesti Békéltetd Testiilet elérhetéségei jelen ASZF 3. szamu
mellékletében keriiltek feltiintetésre.

Az online vitarendezési eljardssal kapcsolatosan tajékoztatast a +36 1 488 2033
telefonszamon vagy az onlinevita@bkik.hu elérhetéségen nytjtanak. Tovabbi informacio a
békeéltetd testiilet honlapjan érhetd el.

10.10. A panaszkezeléssel kapcsolatos adatvédelmi tudnivalokat a Szolgéltatdo Adatkezelési és
Adatvédelmi Szabalyzata tartalmazza.

11. Szerzéi jogok

11.1. A Honlap szerzdi jogvédelem alatt all. Szolgaltatd a szerzdi jog jogosultja, vagy
feljogositott felhaszndléja a Honlapon, valamint a Honlapon keresztiill elérhetd
szolgaltatasok nyuUjtasa sordn megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerzdi
miinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb
anyagokat, a Honlapon feliiletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és
egyeb megoldasokat, dtletet, megvaldsitast).

11.2. A Honlap tartalmanak, valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozora
mentése vagy kinyomtatdsa magéancélu felhasznaléas céljabol, a Szolgaltatd eldzetes irasbeli
hozzajarulasa esetén engedélyezett. A magancélu felhasznalason tuli felhasznalas — példaul
adatbazisban torténd tarolds, tovabbadas, kozzé- vagy letdlthetdve tétel, kereskedelmi
forgalomba hozatal — kizarolag a Szolgaltatod eldzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

11.3. A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a regisztracio, a
Honlap hasznalata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot az Ugyfélnek
a Honlap feliiletén szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely
hasznalatara, hasznositdsara. A Honlap rendeltetésszerti hasznalataval jaré megjelenitésen,
az ehhez sziikséges ideiglenes tobbszorozésen és a magancélu masolatkészitésen tul e
szellemi alkotdsok a Szolgaltatdo eldzetes irdsbeli engedélye nélkiill semmilyen egyéb
formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.
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12. A Szolgaltato altal szervezett vezetéstechnikai tréning rendezvénysorozathoz
kapcsolodo szolgaltatasra vonatkozo altalanos tudnivalok, valamint az Utalvany
bevaltasa

12.1. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd éltal nyujtott szolgaltatison csak
nagykora személy vehet részt. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatis kizarolag
hobbi céll, az nem mindsiil semmilyen nemzetkozi szervezet altal elismert, nyilvantartott
eseménynek.

A Szolgaltatd 4altal nyujtott vezetéstechnikai tréning -, mint Szolgéltatds - nem
vizsgakoteles. A tréning végén a résztvevo részére emléklap keriil kiéllitasra, amely csak a
tréning elvégzését tantsitja, de munkakor betdltésére, tevékenység folytatdsara nem jogosit.

12.2. Az Utalvany csak a Szolgaltaté altal adott iddpontban és helyen megrendezésre keriild
tréningjén, egy — a https://humdamotosafety.hu/ -n 1évd regisztracios adatlap kitoltésekor

megadott — személy, egyszeri részvételére jogosit, sajat jarmiivel.

12.3. Szolgaltatd nem egyéni képzést folytat, hanem (tréning fajtatol fiiggden) 50 fos
csoportokban dolgozik. A vezetéstechnikai tréning elinditdsa megfeleld szamu jelentkezd
esetén torténik. Szolgaltatd fenntartja magénak a jogot, hogy azokat az idépontokat,
amelyekre nincs elég szamu jelentkezé tordlje és mas iddpontot jeloljon ki a
vezetéstechnikai tréning megtartasara, amely esetben az utdlag torlésre kertilt alkalomra
megvasarolt Utalvany az Ujonnan kijelolt idépontban megtartasra keriild vezetéstechnikai
tréningre érvényes. Ha a Szolgaltatd a kis 1étszamt csoportokat mégis elinditja, az
instruktornak lehetdsége van a vezetéstechnikai tréninget az eldirtnal hamarabb befejezni,
amennyiben a csoport 1étszdm nem haladja meg az eldirt 1étszam 50%-at.

12.4. A Szolgaltatdo az esetleges miszaki, iddjardsi vagy egyéb okok miatt az idépont
valtoztatas jogat fenntartja.

12.5. Jelentkezési hatarid6 az aktudlis esemény el6tti masodik nap 14:00.

12.6. Amennyiben az Ugyfél tudomaéséra jut, hogy az adott idépontban és helyen Szolgaltaté
altal megrendezésre keriilt tréningen nem tud részt venni, a befizetett Osszeget a
Szolgéltatonak nem all modjaban visszatériteni. A Szolgéaltatonak mindségbiztositasi és
fogyasztovédelmi okokbol idopont moédositast telefonon nem all moédjaban elfogadni.
Idépont modositasra a Szolgaltatod egy alkalommal ad lehetdséget.

12.7. A tréning esetében a gylilekezd a Szolgaltatd altal a https://humdamotosafety.hu/-n
megjelolt idObeosztasnak megfeleléen, a tréning helyén/vagy a Szolgaltatdo altali
visszaigazolasban megjeldlt helyen van. Amennyiben az Ugyfél nem érkezik meg a
megjelolt idében, Szolgaltatd a késedelembdl eredd karokért nem tartozik feleldsséggel,
mivel az Ugyfél a 12.3 pont értelmében tudataban van annak, hogy nem egyedi, hanem
csoportos foglalkozdson vesz részt.
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12.8. A tréning megkezdése elott a Szolgéltatd kérheti az Utalvanyokkal kapcsolatos
visszaigazold emailt/elektronikus Utalvany vagy papir alapu Utalvany, valamint az
érvényes jogositvany bemutatasat az Utalvanyt felhasznaloktol.

12.9. Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Szolgaltatas igénybevételéhez a Szolgiltat6 altal a
Szolgaltatas soran hasznalt teriiletre 1€p be, ahol az alabbi pontokban foglaltak iranyadok:

12.9.1. Az Ugyfél tudomaésul veszi, hogy a Szolgaltaté 4ltal a tréning megtartasara kijelolt
teriileten csak a részvételével zajlo tréningrdl, rendezvényrdl készithetd fotd-, illetve
vided, a Szolgaltatds nyujtasara kijelolt teriileten esetlegesen zajlo mas eseményrdl
szigoruan tilos.

12.9.2. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd altal megrendezésre keriild tréning
teriiletén barmilyen tipusti dron hasznalata szigortan tilos.

12.9.3. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a tréning teriiletén tartézkodd személyek fokozott
zajhatasnak lehetnek kitéve, a programon val6 részvételt kifejezetten ennek tudataban
vallalja.

12.10. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Szolgéltat6 4ltal megtartdsra keriilé tréningen csak
az alabbi feltételek teljesitése esetén vehet részt:

12.10.1. Az Ugyfél a Szolgiltat altal szervezett tréning helyszinén, a tréning
megkezdését megelézéen a Szolgaltatd altal elkészitett, a tréningre vonatkozo
feleldsségvallalasi nyilatkozatot kitolti és alairasaval ellatja.

12.10.2. Ugyfél a tréning teljes idStartama alatt — kotelezé jelleggel — hasznalja a sajét
maga altal hozott teljes védofelszerelést (bukodsisak, protektoros nadrag és kabat, zart
bakancs vagy csizma, kesztyli bukosisak).

12.10.3. Ugyfél a tréningen csak érvényes vezetdi engedélye birtokaban (annak
Szolgaltatd kérésére torténd bemutatasaval), valamint vezetésre alkalmas allapotban,
kipihenten vehet részt.

12.10.4. Ugyfél a tréningen csak kifogastalan miiszaki allapotban 1évé (tobbek kozott, de
nem kizarélagosan: kifogastalanul miikodd elsé és hatso fékberendezés, megfeleld
allapoti  gumiabroncsok, gyari kipufogdérendszer) érvényes miszaki engedéllyel
rendelkezd, lizembiztos gépjarmiivel vehet részt.

12.10.5. Ugyfél a tréning végrehajtasa soran adott feladatok elvégzése alatt az

instruktorok iranyitdsanak megfeleléen kell eljarnia és betartania az ott megadott
sebességkorlatokat.
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12.11. Amennyiben Ugyfél a tréning helyszinére véddfelszerelés nélkiil érkezik, illetve a
tréning ideje alatt — az instruktorok figyelmeztetés ellenére — sem veszi fel, illetve hasznalja
a védofelszerelés barmely darabjat, abban az esetben a Szolgaltatdst nyijto az Ugyfelet
kizérja tréningen vald (tovabbi) részvételbol.

12.12. Ittas vagy bodult allapotban, illetve jarmiivezetési képességet befolydsold szer hatdsa
alatt 4ll6 személy nem vehet részt a tréningen, valamint kiséréként sem léphet a tréning
teriiletére a személy és vagyonbiztonsag fenntartasa érdekében.

12.13. Az Ugyfélnek kell gondoskodnia arrol, hogy a tréning elvégzésére vonatkozédan
megfeleld mennyiségli lizemanyag alljon rendelkezésére (Szolgéltatdo altal javasolt
mennyiség atlagos fogyasztas mellett minimum 100 km-re elegendd iizemanyag megléte).
Szolgaltatd nem biztosit iizemanyagot a tréning idejére az Ugyfelek részére

12.14. A tréningen — csak a 12.10. pontban leirtak szerinti — allapoti gépjarmiivel lehet részt
venni. A tréningen résztvevd gépjarmiivébdl torténd folyadékszivargas, vagy egyéb okbol
a gépjarmii kapcsan miiszakilag kifogasolhatdo probléma felmeriilése, illetve fennallasa
esetén a Szolgaltatd — a Szolgaltatas kapcsan befizetett regisztracids dsszeg visszafizetése
nélkiil — kizarhatja az Ugyfelet a tréning elvégzésébol.

12.15. Ugyfél villalja, hogy mindig pontosan kdveti és betartja az instruktor(ok), illetve
oktato(k) utasitasait.

12.16. Ugyfél tudomésul veszi, hogy a Szolgaltato 4ltal szervezett tréningen minden személy
a sajat feleldsségére és kockazatara vesz részt. Az Ugyfél sajit hibajabol, bukéasabol, a
gépjarmii nem rendeltetésszerli hasznalatabol, {itk6zésébdl, az instruktor(ok), illetve
oktato(k) utasitasaitdl eltérd feladatvégrehajtasbol eredd karokért sajat maga tartozik
feleldsséggel, a Szolgaltato, és a tréning helyszinét biztositd természetes vagy jogi személy
nem vallal feleldsséget.

12.17. Az Ugyfél — a Szolgaltatds kapcsan befizetett regisztracios dsszeg visszafizetése nélkiil
— kizarhato, ha a tréning alatt nem koveti az instruktor(ok), illetve az oktato(k) utasitasait
¢s ezzel veszélyezteti sajat maga vagy masok személyét, testi épségét vagy vagyonat.

12.18. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a tréning befejezése elétt a tréningrdl — barmilyen
okbol — val6 tavozas, illetve a tréning — barmely okbol térténd — be nem fejezése miatt az
Ugyfél a Szolgaltatashoz kapcsolodd regisztracios Osszeg visszatéritésére nem tarthat
igényt.

12.19. Az Ugyfél és annak kiséréje tudomasul veszi, hogy a tréning alatt kép/hang/vided
felvétel is késziilhet, amelyen — mint a tréningen résztvevd személy — szerepelhet, és ezzel
kapcsolatban semmilyen koveteléssel nem ¢élhet a Szolgaltatdval, a felvétel készitdivel,
illetve annak jogos felhasznéloival szemben. Ez magéban foglalja a lehetdséget, hogy a
Szolgéltato, a felvétel készitdi, vagy annak jogos felhasznaldi a kép/hang/vided felvételt
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korlatozas nélkiil felhasznaljadk, megjelentethessék, nyilvdnossagra hozzdk. A
kép/hang/video felvétellel kapcsolatos adatvédelmi tudnivaldkat a Szolgéltatdo Adatvédelmi
Téjékoztatoja tartalmazza

13. Kisérokre vonatkozo szabalyok

13.1. A tréning helyszinére — amennyiben a tréning helyszinén a tréninggel egy iddben mas
esemény nem keriil megrendezésre — az Ugyféllel egyiitt maximum 2 f6 kisérd érkezése
engedélyezett. A kisérdk a tréning ideje alatt - a baleset és személyi, illetve anyagi karok
megeldzése érdekében - csak a Szolgaltatd vagy az instruktor(ok), illetve oktatd(k) altal
elézetesen meghatarozott helyen tartdzkodhatnak.

13.2. A tréning helyszinérdl Szolgaltato kizarhatja azt a kisérot, aki

e nem a 13.1. pontban foglaltak szerinti kiséréknek kijelolt helyen tartozkodik a
tréning ideje alatt,

e bodult vagy ittas allapotban van,

e olyan magatartast tantsit, amely a tréningen résztvevoket indokolatlanul
zavarja, vagy amellyel veszélyezteti a sajat vagy masok testi épségét vagy
vagyonat.

14. Egyéb rendelkezések
A Szolgaltatd barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani. A

Szolgéltatdo a moédositasrol a weboldalon tajékoztatja az oldalra latogatdkat. A modositott
ASZF a Honlapon torténé kozzétételtdl érvényes.
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1. sz. melléklet
Elallasi/felmondasi nyilatkozatminta
(csak a szerzodéstol valo elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki €s juttassa vissza)
Cimzett:

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi/felmondési jogomat az alabbi Termék(ek)
adasvételére, vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyul6 szerzddés tekintetében:

Szerzddéskotés idopontja / atvétel napja:

Az Ugyfél neve:

Az Ugyfél cime:

Az Ugyfél alairasa (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén):

Kelt:
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Budapest Févaros Kormanyhivatala
Fogyasztovédelmi Féosztaly

fogyved_kmf_budapest@bfkh.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/budapest/szervezeti

-eqyseqg/foqyasztovedelmi-foosztaly-2017

Pest Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Féosztaly

fogyved@pest.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/pest/szervezeti-
eqyseqek-elerhetoseqgei/fogyasztovedelmi-foosztaly

Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem@bacs.gov.hu

http://bkmkh.hu/fogyasztovedelmi osztaly/elerhetoseq
ek/

Baranya Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem@baranya.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/baranya/szervezeti-

eqyseqgek-menu/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-
meresugyi-es-fogyasztovedelmi-foosztaly

Békés Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyved@bekes.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/bekes/elerhetoseq-
szervezet/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-es-
fogyasztovedelmi-foosztaly

Borsod-Abatj- Zemplén Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem@borsod.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/borsod-abauj-
zemplen/szervezet/hatosaqi-foosztaly

Csongrad-Csanad Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem@csongrad.gov.hu

http://www.csmkh.hu/hu/muszaki-hatosagi-foosztaly

Fejér Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyved@fejer.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/fejer/elerhetosegek
-szervezet/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-
meresugyi-es-fogyasztovedelmi-foosztaly

Gyoér-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem@gyor.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/gyor-moson-
sopron/elerhetosegek-szervezet/kozlekedesi-muszaki-
engedelyezesi-meresugyi-es-fogyasztovedelmi-
foosztaly

Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem@hajdu.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/hajdu-
bihar/elerhetoseqek-szervezet/kozlekedesi-muszaki-
engedelyezesi-meresugyi-es-fogyasztovedelmi-

foosztaly




Heves Megyei Kormanyhivatal

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/heves/--

Fogyasztévédelmi Osztly fogyved@heves.gov.hu /kozIekede5|—muszakl—e_nqedelveze5|—es—
fogyasztovedelmi-foosztaly
https://www.kormanyhivatal.hu/hu/jasz-nagykun-
Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal jasz.fogyved@jasz.gov.hu szolnok/szervezeti-egysegek/muszaki-engedelyezesi-

Fogyasztovédelmi Osztaly

es-fogyasztovedelmi-foosztaly/fogyasztovedelmi-
osztaly

Komarom-Esztergom Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem.meff@komarom.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/komarom-
esztergom/elerhetoseg-szervezet/kozlekedesi-muszaki-
engedelyezesi-es-fogyasztovedelmi-
foosztaly/fogyasztovedelmi-osztaly

Nograd Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyved@nograd.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/nograd/szervezeti-
eqysegek/muszaki-engedelyezesi-es-
fogyasztovedelmi-foosztaly

Somogy Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem@somogy.gov.hu

https://www.kormanvyhivatal.hu/hu/somogy/szervezeti-
eqyseqek/kozlekedesi

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/szabolcs-szatmatr-
bereqg/szervezeti-eqysegek/kozlekedesi-muszaki-
engedelyezesi-es-fogyasztovedelmi-foosztaly-2020

Tolna Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem@tolna.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/tolna/hirdetmenyek
/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-meresuqyi-es-
fogyasztovedelmi-foosztaly

Vas Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem@vas.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/vas/vas-megye-
elerhetosegek/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-
meresuqyi-es-fogyasztovedelmi-foosztaly

Veszprém Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

veszprem.fogyasztovedelem@veszprem.gov.hu

https://www.kormanyhivatal.hu/hu/veszprem/szervezet

i-eqysegek/hatosaqgi-foosztaly

Zala Megyei Kormanyhivatal
Fogyasztovédelmi Osztaly

fogyasztovedelem.zala@zala.gov.hu

https://www.kormanvyhivatal.hu/hu/zala/szervezeti-
egysegek/kozlekedesi-muszaki-engedelyezesi-es-
fogyasztovedelmi-foosztaly




Baranya Megyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.

Telefonszama: (72) 507-154; (20) 283-3422

EIndk: Dr. Bércesi Ferenc

Honlap cim: www.baranyabekeltetes.hu

E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu; kerelem@baranyabekeltetes.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békélteté Testlilet

Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.

Levelezési cim: 6001 Kecskemét Pf. 228.

Telefonszama: (76) 501-525; (76) 501-532; (70) 938-4764; (70) 938-4765
Fax szama: (76) 501-538

EInok: Dr. Horvath Zsuzsanna

Honlap cim: www.bacsbekeltetes.hu

E-mail cim: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békélteto Testilet

Cime: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976

Fax szama: (66) 324-976

Elndk: Dr. Bagdi Laszl6

Honlap cim: www.bmkik.hu/index.php?id=1317
E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Levelezési cim: 3501 Miskolc Pf. 376.

Telefonszama: (46) 501-090

EInok: Dr. Tulipan Péter

Honlap cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltet6 Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Levelezési cim: 1253 Budapest Pf. 10.
Telefonszama: (1) 488-2131

EIndk: Dr. Inzelt Eva Veronika

Honlap cim: www.bekeltet.bkik.hu
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad-Csanad Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék

Elnok: Dr. Horvath Karoly

Honlap cim: www.bekeltetes-csongrad.hu
E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu




Fejér Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

EInok: Dr. Vari Kovacs Jozsef

Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu

E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu

Gyor-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan at 10/A.

Telefonszama: (96) 520-217

Elndk: Dr. Bagoly Beata

Honlap cim: www.bekeltetesgyor.hu/hu; www.gymsmkik.hu/bekelteto
E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 4025 Debrecen Vorosmarty u. 13-15.
Telefonszama: (52) 500-710; (52) 500-745
Fax szama: (52) 500-720

EIndk: Dr. Hajnal Zsolt

Honlap cim: www.hbmbekeltetes.hu

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 3300 Eger, Hadnagy utca 6. foldszint 1.
Levelezési cim: 3300 Eger, Faiskola u. 15.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék; (30) 967-4336
Elndk: Dr. Gondos Istvan

Honlap cim: www.hkik.hu/hu/content/bekelteto-testulet
E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. 1ll. emelet 303-304. szoba

Telefonszama: (20) 373-2570

Elndk: Dr. Lajkéné dr. Vigh Judit

Honlap cim: www.jaszbekeltetes.hu;www.iparkamaraszolnok.hu/ugyintezes/bekelteto-
testulet

E-mail cim: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.

Telefonszama: (34) 513-012

EIndk: Dr. Bures Gabriella

Honlap cim: www.kem-bekeltetes.webnode.hu
E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu

Nograd Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 3100 Salgétarjan, Martirok utja 4.
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862



EIndk: Dr. Pongé Erik
Honlap cim: www.bekeltetes-nograd.hu

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV. emelet 2.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81

Telefonszama: (1) 792-7881

Fax szama: (1) 792-7881

EIndk: Dr. Koncz Pal

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu; www.pestmegyeibekelteto.hu
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békélteté Testiilet

Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

EInok: Dr. Csaplaros Imre

Honlap cim: www.skik.hu/bekelteto-testulet-159

E-mail cim: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 420-180

Fax szama: (42) 420-180

EIndk: Gorédmbeiné Dr. Balmaz Katalin

Honlap cim: www.bekeltetes-szabolcs.hu

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltetd Testulet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (30) 664-2130; (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

Elndk: Ménus Gréta

Honlap cim: www.tmkik.hu/hu/bekelteto-testulet
E-mail cim: bekeltett@tmkik.hu; kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltetd Testulet

Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.

Ugyfélfogadas: 9700 Szombathely, Rakoczi Ferenc u. 23.
Telefonszama: (94) 312-356; (94) 506-645

EIndk: Dr. Kévesdi Zoltan

Honlap cim: www.vasibekelteto.hu

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békélteté Testiilet

Cime: 8200 Veszprém, Radndti tér 1. (Fsz. 115-116.)
Telefonszama: (88) 814-121; (88) 814-111

Fax szama: (88) 412-150



EIndk: Dr. Herjavecz Klara
Honlap cim: www.bekeltetesveszprem.hu; www.veszpremikamara.hu/a-bekelteto-testuletrol
E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi ut 24.
Telefonszama: (92) 550-513

Fax szama: (92) 5650-525

Elndk: Dr. Molnar Sandor

Holap cim: www.bekelteteszala.hu
E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu




